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本体の設定をする （つづき）
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34

本体の設定をする （つづき）

「出荷時設定リセット」で決定ボタンを押します。

６

本体の設定をする （つづき）
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71

ラジオ・データ表示設定を確認してください。

本体の電源プラグが抜けている。
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●ネットワーク
問題

ネットワークに繋がらな
い。

ルーターや接続機器の設定が間違っている。

有線ネットワークと無線ネットワークを同時につないで
いる。

ネットワーク機器の設定を確認してください。
ネットワーク機器の設定を確認してください。ネットワー
ク管理書ネットワークプロバイダにご確認ください。
無線ネットワークを利用する場合は、LANケーブルを取
りはずしてください。

ネットワークや動画の読
み込みが遅い。

同時に複数のネットワークを使用している。
ルーターや接続機器の設定が間違っている。
無線ネットワークの電波が干渉している。

ネットワークサービスが遅い。

同時利用を減らしたり、使う時間を変更する。

2.4GHzを5GHzに変更することで干渉が軽減すること
があります。
コンテンツプロバイダの推奨スピードを確認する。

原因 対策

●アカウント登録

新規アカウント登録の仕
方が分からない。

新規アカウントの登録は、各コンテンツプロバイダにお問
い合わせください。

アカウントIDとパスワードを確認。作成済のアカウント登録
が上手く行かない。 使用したいアカウントIDとパスワードが間違っている。

問題 原因 対策

●アプリケーション利用

動作が遅い、動かない。 長時間利用後はテレビを再起動する。
軽量なアプリケーションに変更する。

アプリケーションを削除するか、入手したコンテンツを外
部メモリーに移動する。

各アプリケーション付属の説明および画面表示を確認し
てください。

本体メモリーがアプリ
ケーションでいっぱいに
なった。
アプリケーションの使い
方が分からない。

内部メモリーが不足している。

メモリーが満杯になっている。
負荷が重い。

問題 原因 対策

●機器接続

USB機器が接続できな
い。

仕様値以下の機器を接続してください。
接続機器メーカーにお問い合わせください。
対応プロファイルは34ページをご確認ください。

無線ネットワークを５GHz帯に変更したり、同時利用機器
を減らしてください。

Google Homeをインストールしてください。

Bluetooth機器が接続
できない。

Google Cast機能がで
きない。

対応していないプロファイルを使用したBluetooth機器
を接続している。
2.4GHz帯が混信している。

スマートフォンにGoogle Homeがインスト―ルされてい
ない。

USBポートの電力仕様（5V500mA）を超えている。
動作させるドライバが搭載されていない。

問題 原因 対策
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AP245GL

23.6インチ

1366 × 768

36W

45kWh/年

4 100B 100

16.7百万色（8ビット）

①取扱説明書　②リモコン　③リモコン用電池（単４型）×2

④ACアダプター　⑤保証書　⑥miniB-CASカード（赤）

⑦ファーストステップガイド　⑧スタンド×2　⑨スタンド取り付け用ネジ×4本

光デジタル音声出力 ×1、 ヘッドホン出力 ×1

パネルサイズ

その他端子 録画用USB（DC5V 500mA） ×1、マルチメディア用USB×1、 LAN ×1、 DC端子 ×1

ビデオ入力（映像/音声） ×1

0℃～35℃

5.1
18.9

地上デジタルアンテナ入力 ×1、 BS/CSアンテナ入力 ×1

ISDB-T/ISDB-S ×2

0.3W

3

3W
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4-BM4　深さ  6mm

本体質量　2.3kg
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Google TVを見る

録画、再生、予約をする

地上・BS・110度CSデジタル
ハイビジョン液晶テレビ/Google TV

AP245GL

取扱説明書

Ver.AP245GL_001
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営業時間：10時～17時　営業日：平日（月～金）、年末年始、夏季休業期間を除く

［製造元］

ダイコーアペックス 株式会社
〒409-0112　山梨県上野原市上野原964
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